Hofling & Partner
Entwicklung + Training
Ereignis-Analyse (Titanic-Analyse) Mitarbeiterfiihrung

Arbeitssicherheit

Lernen aus Unfallen und kritischen Ereignissen
Betriebliche Kommunikation

Moderationstraining
Warum dieses Training?

Die Ereignis-Analyse ist eine Standarduntersuchungsmethode fiir Unfalle mit Ausfalltagen.
Die Methode ermdglicht eine konstruktive und sachliche Untersuchung von Unfillen (mit
Personen-, Sach- oder Umweltschaden) oder eine Analyse kritischer Ereignisse mit Poten-
zialen, die zu einem Unfall fihren konnten. Die Moderationsmethode, baut auf der Meta-
plan-Technik (Pinnwand-Technik) auf. Sie beleuchtet den Ablauf und die Fehler, die zum
Entstehen des Ereignisses beigetragen haben.

lhr Nutzen
Teilnehmer/innen erwerben Grundinformationen zur Ereignis-Analyse und die Fahigkeit
die Analyse praktisch und unkompliziert moderieren zu kénnen. Im Mittelpunkt steht nicht
nur die Vermittlung der Methode, sondern auch Aspekte der Vertrauenskultur, die einen
offenen Umgang mit Fehlern moglich machen.

Inhalte des Seminars
Umfassende Untersuchung von Unféllen, Beinahe-Unfalle und Ereignissen
Ereignis-Analyse als einfache und wirkungsvolle Untersuchungsmethode
Vorstellung eines ausgearbeiteten Beispiels und Durchflihrung einer
beispielhaften Ereignis-Analyse
Regeln fir die Moderation der Ereignis-Analyse
Ubungen und Training der Ereignis-Analyse
Ableiten von MalBnahmen und Vereinbaren von Wegen zur Umsetzung
Ereignis-Analysen — betrachten des menschlichen Faktors
Menschliches Verhalten, Fehler und kritische Ereignisse
Sicherheitskultur — Vertrauen — Verantwortung - Team
Strategien der Sicherheitskultur — Partizipations- und Trainingsansatz
Starken der Methode — Grenzen der Methode
Festlegung der organisatorischen Rahmenbedingungen

Zielgruppe des Seminars
Flihrungskrafte, Fihrungskrafte, Sicherheitsfachkrafte, Sicherheitsbeauftragte

Dauer des Seminars
Ein Seminartag



